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2025 年 12 月期 第２四半期決算に関する質疑応答集(２) 
 

 

 この質疑応答集(２)は、2025 年８月 14 日に発表いたしました 2025年 12 月期 第２四半期決算

について、当社で想定しておりました質問と、株主、投資家などの方々からいただいた主なご質

問・お問い合わせ等の内容とその回答についてまとめたものです。本開示は市場参加者のご理解

を一層深めることを目的に、当社が自主的に実施するものであり、皆様のご理解を賜ることを目

的として一部内容・表現の加筆・修正を行っております。 

 

 

Ｑ１：国内向け EC 販売で、5 種類の新通信サービスを提供開始したとのことですが、主にどう

いった顧客層を想定してサービスを設計していますか。 

Ａ１：「推し活 Wi-Fi」や「ペット見守り Wi-Fi」など、細分化された顧客ニーズに応えて、それ

ぞれのサービス毎に訴求ポイントを変更し、よりニッチなニーズに響くサービス設計とし

ております。また基本料金内で関連オプションを標準搭載して、顧客に寄り添う付加価値

を提供することにより、他社にはないサービスで差別化を図っております。 

 

参考 URL「推し活 Wi-Fi」：https://wirelessgate.com/lp/oshikatsu 

参考 URL「ペット見守り Wi-Fi」：https://wirelessgate.com/lp/petmimamori/ 

参考 URL「学割 Wi-Fi」：https://wirelessgate.com/lp/gakuwari/ 

参考 URL「建設現場 Wi-Fi」：https://wirelessgate.com/lp/kensetsu/ 

参考 URL:「キッチンカーWi-Fi」：https://wirelessgate.com/lp/kitchencar/ 

 

 

Ｑ２：WiMAX サービスの解約抑制が課題だと思われますが、対策について教えてください。 

Ａ２：当社の主力である WiMAXについて、引き続き累計契約数の回復が重要課題であると認識して

います。ホームルーターの普及による市場拡大を機会と捉えた営業活動の強化や代理店と

の協業深化、直販 ECサイトや ECモールにおける販売の促進など、お客様のニーズに合わせ

た購入窓口の整備を強化し、契約者数の安定的な回復と継続的な増加を目指しております。

多様な料金プランの設定や顧客サポート体制の強化など多角的な解約抑止策にも取り組む
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ことにより、引き続きお客様満足度を高め、長期的なサービス利用を促進することで、事

業の安定的な成長を目指してまいります。 

 

 

Ｑ３：デジタルマーケティング事業において、今後国内向けの展開も進めていく計画ですか。 

Ａ３：国内市場においては、SIM/e-SIM の EC 販売のほか、細分化されたお客様のニーズにお応え

する新たな WiMAXサービスを順次展開し、多様なライフスタイルや利用シーンに合わせた最

適な通信環境を提供することで、顧客満足度の向上を図っております。また、通信以外の

物販も視野に入れて準備を進めており、自社メディアも併せて活用することにより流入拡

大を目指しております。引き続き、EC での直接販売を強化し、よりお客様に寄り添った販

売戦略を展開してまいります。 

 

 

Ｑ４：物販事業の状況について教えてください。また、取り扱い商品の選定基準はどういったも

のですか。 

Ａ４：商品選定の基準は、第一に、通信商材との親和性が高いもので、お客様の利便性を高める

周辺アクセサリーなどを優先して選定しております。第二に、市場においてお客様からの

ニーズは存在するものの、競合他社が十分にカバーできていない領域や、新しいカテゴ

リーの商材を積極的に選定しています。これにより他社との差別化を図り、新たな市場を

開拓しております。第三に、利益率を確保できる商材を選定し、事業の持続的成長と収益

性確保を図っております。これらの基準に基づき、今後もお客様に価値ある商品を厳選し、

通信事業との相乗効果を最大化しながら物販事業を拡大してまいります。 

 

 

 

以 上 


