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コロナ禍の影響と
取り組み

１



新型コロナ対策支援としてサービス無償提供を実施

4

テレワーク導入支援のため、
desknet‘s NEOとChatLuckの無償提供を実施

約２５０の法人・団体・教育機関などに、
弊社サービスをテレワークの基盤ツールとしてご利用いただきました。

（提供期間：2020年3月9日～6月30日）



コロナ感染拡大に対する弊社の取り組み

5

ニューノーマルに対応した働き方の実践

社外
お客さま、お取引先さま

・desknet’s NEO、ChatLuckの無償提供

(テレワーク導入支援)

・コミュニケーションのオンライン活用

(商談、イベント・セミナーの開催等)

社内
従業員

・テレワークの推進

・時差出勤の推奨

・保護者への臨時特別休暇措置 (休校対応)

・感染防止対策の徹底

・在宅勤務環境の整備のため全社員に

一律10万円の支給を実施



2021年１月期
決算概況

２

2020年1月期より株式会社Pro-SPIRE（2019年10月1日より）を連結の範囲に含め、連結決算に移行しております。
2020年1月期は2019年10月から2020年１月までの4ヶ月分、2021年1月期は12ヶ月分を取り込んでおります。



連結業績サマリー
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（百万円）

※子会社Pro-SPIRE社の連結取込期間が前年4ヶ月に対し当期は1年寄与したことで売上は大きく増加

2021年1月期 2020年1月期

実績 (前年同期比) (同増減率) 実績

売上高 5,325 1,582 42.3% 3,742 

売上原価 2,588 1,069 70.4% 1,519 

売上総利益 2,736 512 23.1% 2,223 

(売上総利益率) (51.3%) (-8.0%) (59.4%)

販売費及び一般管理費 1,815 291 19.1% 1,524 

営業利益 920 221 31.7% 699 

(営業利益率) (17.2%) (-1.3%) (18.7%)

経常利益 948 231 32.3% 717 

(経常利益率) (17.8%) (-1.3%) (19.2%)

親会社株主に帰属する当期純利益 677 182 36.8% 495 

(当期純利益率) (12.7%) (-0.5%) (13.2%)

ROE 16.4% 3.6% 12.8%

EPS 45.58円 12.20円 33.38円

一株当たり純資産 296.83円 37.14円 259.69円

配当 11.00円 3.50円 7.50円











連結財政状態・キャッシュフロー

12

（百万円）

（百万円）

2020年 2021年

1月末 1月末 (増減)

資産合計 5,788 6,742 (+954)

うち 現金及び預金 2,996 3,385 (+388)

負債合計 1,931 2,311 (+379)

うち 有利子負債 154 100 (-53)

純資産合計 3,856 4,431 (+574)

株主資本 3,818 4,389 (+571)

(比率) (66.0%) (65.1%) (-0.9%)

2021年1月期

実績

フリーCF +762 
営業CF 989 

投資CF -227 



事業セグメント業績
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（百万円）

2021年1月期 2020年1月期

実績 (前年同期比) (同増減率) 実績

売上高 5,325 1,582 42.3% 3,742 

ソフトウェア事業 3,462 380 12.3% 3,081 

システム開発サービス事業 1,884 1,222 184.7% 661 

海外事業 4 4 - -

(連結調整) (-26) (-25) - (0)

営業利益 920 221 31.7% 699 

(営業利益率) (17.3%) (-1.4%) (18.6%)

ソフトウェア事業 771 131 20.6% 639 

(営業利益率) (22.3%) (1.5%) (20.7%)

システム開発サービス事業 161 102 171.4% 59 

(営業利益率) (8.6%) (-0.4%) (9.0%)

海外事業 -12 -12 - -

(営業利益率) - - -

◼ システム開発サービス事業は2020年1月期は4ヶ月分、2021年1月期は12ヶ月
分を取り込んだことが要因



ソフトウェア事業（ネオジャパン単体）業績
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（百万円） （百万円）

◼ クラウドサービスの成長により、売上、利益ともに二桁成長

2021年1月期 2020年1月期

実績 (前年同期比) (同増減率) 実績

売上高 3,462 (+380) (+12.3%) 3,081 

クラウドサービス 2,095 (+327) (+18.5%) 1,767 

(構成比) (60.5%) (+3.2%) (57.4%)

プロダクト 1,301 (+65) (+5.3%) 1,236 

(構成比) (37.6%) (-2.5%) (40.1%)

技術開発 65 (-12) (-16.4%) 77 

(構成比) (1.9%) (-0.6%) (2.5%)

セグメント利益 771 (+131) (+20.6%) 639 

(22.3%) (+1.5%) (20.7%)



ソフトウェア事業 セグメント利益 増減要因
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639

△116

＋380

（百万円）

771
△93

△69
+22 +8

◼ セグメント利益は前年度より131百万円増加







システム開発サービス事業（Pro-SPIRE単体）業績

18

（百万円） （百万円）

◼ 連結取込期間が前年4ヶ月に対し、当期は1年寄与したことが増加要因

2021年1月期 2020年1月期

実績 (前年同期比) (同増減率) 実績（※）

売上高 1,884 (+1,222) (+184.7%) 661 

セグメント利益 161 (+102) (+171.4%) 59 

（※）連結対象期間
2019年10月～2020年1月



2021年1月期
トピックス

３



トピックス概要

①製品強化

②Webマーケティング戦略

③海外展開

④企業ブランディング

⑤市場評価

⑥ESG/SDGs

20



①製品強化：desknet’s NEO バージョンアップ 1/2

21

「desknet's NEOスケジュールアプリ」を提供開始
リアルタイムのプッシュ通知が可能になりました。

2020年12月
V6.0 スマートフォン・タブレット専用アプリ登場







②Webマーケティング戦略：オンラインセミナーの強化

24

コロナ禍の影響でリアルイベントの実施が難しくなるなか、
オンラインセミナーの実施回数を増加

■オンラインセミナー開催数：2.6倍（前年比）

■リード獲得数 ：1.8倍（前年比）









⑤市場評価：Itreview Grid Award

28

IT製品比較・レビューサイト「ITreview」
グループウェア・ワークフロー２部門で
『desknet‘s NEO』が８期連続アワード受賞
ビジネスチャット部門では『ChatLuck』が２期連続アワード受賞



⑤市場評価：その他アワード

29

◼総務省「テレワーク先駆者百選」に選定

◼テレワーク推進賞（テレワーク促進部門）にて奨励賞を受賞





⑥ESG/SDGｓ:健康経営優良法人2021に認定

31

経済産業省と日本健康会議による
「健康経営優良法人2021（大規模法人部門）」に
認定されました。

弊社は働く人の健康増進をサポートし、最高のパフォーマンスを発揮して、
より良い製品づくりと業績の向上を実現するために健康経営への取り組み
を続けていきます。



32

2022年１月期
業績予想

４



2022年1月期 連結 業績予想
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（百万円）

◼ 売上、利益ともに堅調に増加を予想

◼ 人員増加等に伴う人件費・研究開発費増加や、海外事業関連費用の増加を計画

2022年1月期 2021年1月期

予想 (前年同期比) (同増減率) 累計実績

売上高 5,717 391 7.4% 5,325 

営業利益 948 27 3.0% 920 

(営業利益率) (16.6%) (-0.7%) (17.3%)

経常利益 980 31 3.3% 948 

(経常利益率) (17.1%) (-0.7%) (17.8%)

親会社株主に帰属する当期純利益 679 1 0.3% 677 

(当期純利益率) (11.9%) (-0.8%) (12.7%)

EPS 45.62円 +0.04円 45.58円

年間配当金（予想） 12.00円 +1.00円 11.00円

配当性向（予想） 26.3％ +2.2％ 24.1％



中長期の展望５





中長期計画における経営ビジョン

36

■ 市場ポジションと対外的評価（その１）

2030年

・市場ポジション

グループウェアの国内トップブランドへ

シェアNo.1、販売累計1000万ユーザー

・グループ売上

グループとして年商100億円

対外評価 (※顧客満足度調査、パートナー満足度調査を対外評価の一つの指標とし、毎年度No.1を目指します。)

信頼のある高い技術力、先進的なITの実用化に対する、いち早い取り組み

『日本屈指のソフトウェア技術力を持つ会社』へ

プライム市場の選択

プライム市場を選択し、企業価値のさらなる向上を目指す



新市場区分 プライム市場移行を目指す

37

・2021年6月末を基準日として、東証の市場が再編成
弊社は国内外の投資家さまから広く投資をしていただくために、
プライム市場への移行を目指す。

【プライム市場移行への弊社の課題】
流通株式比率の低さ

【課題への対応策（コーポレートアクション）】
弊社大株主である役員などの株式を戦略的に売却し、
流通株式比率を上げプライム市場への移行基準を達成

引き続きプライム市場移行を目指し準備を進める。

中長期計画における経営ビジョン

■市場ポジションと対外的評価（その２）
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２つのビジネスモデル（コア事業）

41

◼利用するユーザー数分の月額料金のみで、サーバーを持たずにご利用頂く形式

クラウドサービス（月額課金（サブスクリプションモデル））

◼ライセンスを購入し、社内サーバーや、レンタルサーバーなどにインストールしてご利用頂く形式

プロダクト（パッケージソフト買取モデル＋年額サポートサービスモデル）

desknet's NEO AppSuite ChatLuck

初期費用 ¥ 0 ¥ 0 ¥ 0

月額 ¥ 400（1ユーザー） ¥ 320（1ユーザー） ¥ 300（1ユーザー）

利用可能ユーザー数 5ユーザー ～ 上限なし
5ユーザー ～ desknet's NEO契約ユーザー数

まで
5ユーザー ～ 数千ユーザー

スモールライセンス エンタープライズライセンス ChatLuck

ライセンス

desknet’s NEO ライセンス
5ユーザー 39,800円

～ 300ユーザー 998,000円
AppSuite ライセンス

5ユーザー 31,000円～
～ 300ユーザー 798,000円

desknet’s NEO ライセンス
100ユーザー 410,000円
～ 無制限ユーザー 13,000,000円

AppSuite ライセンス
100ユーザー 328,000円
～ 無制限ユーザー 10,400,000円

ChatLuck ライセンス
100ユーザー 360,000円
～ 5,000ユーザー 5,600,000円

サポートサービス

初年度無償 2年目から別途購入（任意）
desknet’s NEO サポートサービス

5ユーザー 10,000円
～ 300ユーザー 150,000円

AppSuite サポートサービス
5ユーザー 8,000円～

～ 300ユーザー 120,000円

初年度から別途購入（必須）
desknet’s NEO サポートサービス

100ユーザー 90,000円
～ 無制限ユーザー 2,340,000円

AppSuite サポートサービス
100ユーザー 72,000円
～ 無制限ユーザー 1,872,000円

初年度無償 2年目から別途購入（任意）
ChatLuck サポートサービス

100ユーザー 72,000円
～ 5,000ユーザー 1,120,000円

利用可能ユーザー数 5～300ユーザー 100～数万ユーザー 100～5,000ユーザー

※税抜価格で表記しております











グループウェアビジネス

市場ポジションと狙い

46













◼ 1000以上の自治体・政府機関が導入
◼ 都道府県庁の3分の1以上に導入

※2021年3月時点の集計結果です。

●導入実績はパッケージ版の累計出荷件数、およびクラウド版の契約数の合計です。

●1つの機関につき複数の契約がある場合、1件とカウントしています。

●地図上の数値は自治体（都道府県/市区町村）の導入実績です。合併等で利用停止されたお客さまは除外しています。

導入実績:自治体導入数

52



ネオジャパン製品の説明動画

53

QRコードを読み込むことで
サービスの説明動画がご覧になれます



ご留意事項
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⚫ 本資料は、株式会社ネオジャパンの業界動向及び事業内容について、株式会社ネ
オジャパンによる現時点における予定、推定、見込み又は予想に基づいた将来展
望についても言及しております。

⚫ これらの将来展望に関する表明の中には、様々なリスクや不確実性が内在します。
既に知られたもしくは未だに知られていないリスク、不確実性その他の要因が、
将来の展望に関する表明に含まれる内容と異なる結果を引き起こす可能性がござ
います。

⚫ 株式会社ネオジャパンの実際の将来における事業内容や業績等は、本資料に記載
されている将来展望と異なる場合がございます。

⚫ 本資料における将来展望に関する表明は、2021年3月31日現在において利用可能
な情報に基づいて株式会社ネオジャパンによりなされたものであり、将来の出来
事や状況を反映して、将来展望に関するいかなる表明の記載も更新し、変更する
ものではございません。


