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目次 

＜将来予測に関する注意事項＞ 

 この資料に記載されている当社の現在の計画、見通し、戦略、確信などのうち歴史的事実でないものは将来の業績に関する見通しです。  

これらの記述は現時点で入手可能な情報から得られた当社の経営者の判断に基づいています。従いましてこれら業績見通しに全面的に依拠することは控えるようお願いい

たします。様々な重要な要因により実際の業績はこれら業績見通しと大きく異なる可能性があり、そして見通しと比べて悪い結果となる場合もあります。  

 また掲載内容については細心の注意を払っておりますが掲載された情報の誤り等に関し当社は一切責任を負うものではありませんのでご了承ください。  

   2020年3月期  業績  

   2021年3月期  計画  

   

1 
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 通信事業者として事業継続に向けた行動  

• 通信事業者としてインターネット通信サービスを維持するための方針策定 

• 在宅勤務などによりインターネット環境を必要とするお客様に応えるための体制構築 

• 遠隔授業などの学校運営に必要なインターネットサービスの維持と拡大 

新型コロナウイルス感染症の感染抑止対策  

 従業員の安全とコロナウイルス感染拡大抑止に向けた行動  

• 2020年2月26日  出勤時の混雑をさけるための時差出勤を開始 

• 2020年3月3日   在宅勤務等で出勤率を50％に抑止 

• 2020年4月１１日   政府要請に従い出勤率30％を実施 
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 業績に対する影響  

新型コロナウイルス感染症流行による業績への影響  

 

 

• 在宅勤務推進に伴いインターネット通信の 

需要が増加 

• インターネットトラフィックの増加 

• 文部科学省からの休校措置の影響により

「 manaba 」の利用形態の変化。 

サービス拡充と設備増強等の対策検討 

• 対面営業を縮小、出勤人数の削減による 

新規獲得機会の減少 

 

“新型コロナウイルス（ COVID-19 ）に対するNTT東日本の取り組み”. NTT東日本 
 https://www.ntt-east.co.jp/aboutus/COVID-19.html,(参照 2020年４月30日) 

東日本全域のトラフィック総量(平日) 

https://www.ntt-east.co.jp/aboutus/COVID-19.html
https://www.ntt-east.co.jp/aboutus/COVID-19.html
https://www.ntt-east.co.jp/aboutus/COVID-19.html
https://www.ntt-east.co.jp/aboutus/COVID-19.html
https://www.ntt-east.co.jp/aboutus/COVID-19.html
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+708 

+8.8% 

売上高の推移 

18/3期 19/3期 20/3期 17/3期 16/3期 

(単位：百万円) 

2,534 

2,533 

2,400 

2,389 

2,442 

2,508 

2,281 

2,287 

2,360 

2,410 

2,132 

2,146 

 2,200 

2,321 

1,971 

1,949 

2,007 

2,164 

+52６ 

+5.4% 
+401 

+4.3% 
+539 

+6.1% 

年度実績 

10,２６5 年度実績 

9,739 
年度実績 

9,338 年度実績 

8,799 年度実績 

8,091 

前年同期比5.4%増加。過去最高の売上高を更新  

  2020年 3月 期  業 績  

1Q 2Q 3Q 4Q 

2,545 

2,653 
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20/3期 19/3期 

売上高 前期比差異 

v6 コネクト 
+２６４ 

光コラボ 
+253 

LTE・WiMAX 
+１２２ 

マンション 
全戸 

+１０２ 

manaba 
+５ 

その他 
△２20 

年度実績 

１０,２65 

年度実績 

９,7３９ 

「v6 コネクト」や光コラボなどの拡販により増収  

(単位：百万円) 

  2020年 3月 期  業 績  
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営業利益の推移 

営業利益は前年同期比２６ .５%増加  

250 

319 

337 

363 

140 

225 

310 

283 

308 

334 

382 

358 

320 

275 

388 

+４２６ 

+５０.5% 

△４６４ 

△３５.５% 

△３４ 

△2.５% 

年度実績 

1,269 

年度実績 

843 

年度実績 

1,307 

年度実績 

1,341 

394 

403 

+３３６ 

+２６.５% 

年度実績 

1,6０6 

1６.６% 

1４.９% 

９.０% 

1３.０% 

15.６% 

    営業利益率 
   

(単位：百万円) 

18/3期 19/3期 20/3期 17/3期 16/3期 

168 

1Q 2Q 3Q 4Q 

３４９ 

４５５ 

  2020年 3月 期  業 績  
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「v6 コネクト」や光コラボなど売上高増加により増益  

営業利益 前期比差異 

売上高 増加 
+５２6 

売上原価 増加 
△13 

販売費及び一般管理費
増加 
△１76 

年度実績 

１,６06 

年度実績 

１,２６９ 

20/3期 19/3期 

(単位：百万円) 

  2020年 3月 期  業 績  
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経営成績 

19/3期 
実績 

20/3期 
実績 

増減額 増減率 

売上高 9,739 10,265 +526 +5.4％ 

営業利益 1,269 1,606 +33６ +26.5％ 

経常利益 1,277 1,647 +３６９ +28.9％ 

当期純利益 952 １,１５０ +１９８ +20.9％ 

1株当たり 
当期純利益 

３２円１７銭 ４０円９２銭 ― ― 

(単位：百万円) 

  2020年 3月 期  業 績  
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財政状態 

2019年 
3月期 

20２０年 
３月期 

増減額 

総資産 11,593 11,094 -499 

負債 1,475 1,390 -８５ 

純資産 10,118 9,704 -４１３ 

自己資本比率 87.3％ 87.5％ ― 

(単位：百万円) 

  2020年 3月 期  業 績  
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株主還元 

2020年3月期は中間配当金9円００銭、期末配当金9円5０銭  

16/3期 17/3期 18/3期 19/3期 20/3期 

当期純利益 881 950 577 952 1,150 

配当金 18円００銭 18円００銭 18円００銭 18円００銭 18円５０銭 

配当性向 61.0％ 56.1％ 92.2％ 56.0％ 45.2％ 

(単位：百万円) 

  2020年 3月 期  業 績  
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インターネット接続事業の構造  

  2020年 3月 期  業 績  

NTT東西  NGN網  

  

１ 

相互接続 相互接続 

卸役務提供 

ISP 

VNO事業者  

(電気通信事業者 )  

VNE 
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「ASAHIネット」会員数の状況  

18/３ 19/3 ２０/３ 1７/3 1６/３ 

587 59１ ５９９ 613 6２３ 

    退会率 (当該月の接続会員退会数÷当該月の接続会員数) 

   

０.97% 
1.10% 

0.94% 
0.83% 

0.74% 

201９年 
３月末 

20２０年 
３月末 

増減数 

FTTH(光接続） ３９２ ４０８ +１５ 

ADSL ２２ １８ -３ 

ブロードバンド 計 ４１４ 4２６ +１２ 

モバイル接続 他 19９ 197 -２ 

会員数 計 61３ 6２３ +１０ 

(単位：千ID) 

会員数は前年同期末比１０千ID増加。退会率は0.74%に改善  

  2020年 3月 期  業 績  
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インターネット接続事業の構造  

  2020年 3月 期  業 績  

NTT東西  NGN網  

  

２ 

相互接続 相互接続 

卸役務提供 

ISP 

VNO事業者  

(電気通信事業者 )  

VNE 
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「v6 コネクト」提供状況  

  2020年 3月 期  業 績  

提携事業者数は合計７社へ拡大。オフィス向け事業者と提携開始  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

VNO事業者(電気通信事業者) 

集合住宅向け事業者 ISP事業者 オフィス向け事業者 

卸役務提供 
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教育支援サービス「  manaba 」の概要 

  2020年 3月 期  業 績  
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１８/３ 19/3 ２０/３ 1７/3 1６/３ 

(単位：千ID) +44 

+6.7% 
+9 

+1.4% 
+48 

+8.0% +106 

+21.6% 

6９８ 
654 64５ 

５９７ 

４９１ 

前年同期末比44千ID増加。全学導入校は97校へ拡大  

教育支援サービス「  manaba 」 契約ID数の状況 

    全学導入校数 
   

62校 

76校 

86校 90校 
97校 

  2020年 3月 期  業 績  
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2020年3月期 決算まとめ 

   2020年3月期  業績  

    

   事業の状況  

    ISP「ASAHIネット」  

 

    VNE「v6 コネクト」  

 

    教育支援サービス「  manaba 」  

1 

2 

・2013年3月期から8年連続で過去最高の売上高を更新 

・営業利益は前年同期比 26.5%の増益 

会員数は前年同期末比１０千ID増の623千ID。FTTHの会員数は４０８千IDへ増加 

提携事業者数は合計７社へ拡大。新たにオフィス向け事業者と提携開始 

契約ID数は前年同期末比４４千ID増の6９８千ID。全学導入校数は9７校へ拡大 
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利益構造改革の総仕上げと持続的成長への備えを両立させる  方針  

業績予想 

２０/3期 
実績 

2１/3期 
予想 

増減額 増減率 

売上高 10,265 １０,８００ +534 +5.2％ 

営業利益 1,606 1,800 +193 +12.1％ 

経常利益 1,647 1,800 +152 +9.3％ 

当期純利益 1,1５０ 1,260 +109 +9.5％ 

1株当たり 
当期純利益 

40円92銭 4５円２３銭 ― ― 

  202１年 3月 期  計 画  

(単位：百万円) 
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売上高総利益率の推移 

  202１年 3月 期  計 画  

2021年3月期は売上高総利益率は維持しつつ設備投資を実施  

     売上高総利益率 
   

(単位：百万円) 売上原価  売上高 

1９/3期 ２０/3期 2１/3期(計画) 1８/3期 1７/3期 

利益 
増加 
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様々なチャネルを用いた会員獲得施策を継続して実施  

  202１年 3月 期  計 画  

ISP「ASAHIネット」の計画  

個人ユーザー  法人ユーザー  

集合住宅オーナー  

IoT/M2M事業者 

直販  

Web広告  

代理店  
(パー ト ナー企業 )  

FTTH(光接続)サービス 

モバイル接続サービス 

固定IPアドレス 

マンション全戸一括加入プラン 
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ISP「ASAHIネット」の計画  

  202１年 3月 期  計 画  

２０２0年4月より新サービススタート  

会社 

最大通信速度 
概ね10Gbps 

アクセス 
O K  I D  

パスワード  
設定不要  

ANSIM + 固定IPアドレス 

FTTH(光接続) モバイル接続  

AsahiNet 光 クロス 
ASAHIネット LTE 「ANSIM」 

20ギガプラン, 50ギガプラン 

面倒な設定が不要、「v6 コネクト」のネット

ワークを用いた、最大通信速度概ね10Gbps

の大容量サービス。 

大容量のプランと固定IPアドレスを組み合わせ

ることで、テレワークに必要となるセキュアな通

信を手軽に実現。 

ポイント ポイント 

在宅勤務 

インターネット 
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VNE事業「v6 コネクト」の計画 

  202１年 3月 期  計 画  

電気通信事業者との協業関係強化と新規業界の開拓を実施  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

VNO事業者(電気通信事業者) 

集合住宅向け事業者 

卸役務提供 

新規業界 

NTT東西  NGN網  

相互接続 

ISP事業者 オフィス向け事業者 
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日本の教育機関を支えるサービスとして進化  

教育支援サービス「  manaba 」 の計画 

  202１年 3月 期  計 画  

遠隔授業による利用シーン拡大  LMS 導入検討校の増加  

従来の対面授業 + 「 manaba 」での予習復習から、  

「 manaba 」で遠隔授業の実施へ 

遠隔授業・情報配信プラットフォームとして 

LMSの導入を検討する教育機関増加 

大学数(※) 

７８６校 

全学導入校  

全学LMS 

未導入校 

 
他LMS 
全学導入校 

（※） “学校基本調査(令和元年度)”.文部科学省 総合教育政策局調査企画課 (参照 2020年4月30日) 
https://www.mext.go.jp/b_menu/toukei/chousa01/kihon/kekka/k_detail/1419591_00001.htm 

教員 

学生 

学生 

学生 

授業動画 ・ 教材配信 

出席確認  課題出題 

課題提出 

質疑応答・ディスカッション 

・・ 

（LMS：ラーニングマネジメントシステム） 

LMSのシェア 
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株主還元 

202１年3月期の配当金は１９円００銭を計画  

17/3期 18/3期 19/3期 20/3期 
2１/3期
（予想） 

当期純利益 950 577 952 1,150 1,260 

配当金 18円００銭 18円００銭 18円００銭 18円5０銭 19円００銭 

配当性向 56.1％ 92.2％ 56.0％ ４５.２％ ４２.0％ 

(単位：百万円) 

  202１年 3月 期  計 画  
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