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   (コード：3185 東証グロース市場) 
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   (TEL．072-761-9293) 
 

不正アクセスによる当社子会社公式ホームページのドメイン盗難についてのご報告 

 

 

当社の連結子会社である株式会社トレセンテ（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：藤原達也、以下

「トレセンテ」といいます。）の公式ホームページで使用しているドメイン【trecenti.com】が、第三者に

よるドメイン管理サービスへの不正アクセスにより、海外のドメイン管理会社へドメイン移管処理が行われ

たことで、現在閲覧できない状態になっております。 

現時点で、個人情報の流出、トレセンテの公式ホームページのサーバーへの不正なアクセス等、ドメイン

を盗まれた以外の被害は確認されておりません。 

現在も調査及び復旧作業を継続しておりますが、現時点で判明している事実関係及び対応について、以下

のとおりお知らせいたします。 

お客様をはじめ関係者の皆様には大変なご迷惑、ご心配をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上

げます。 

 

記 

 

１．経緯と現在の状況 

５月 29日（水）13：26 

トレセンテ公式ホームページで使用している【trecenti.com】を管理しているドメイン管理会

社へ第三者が不正にアクセスを行い、海外のドメイン管理会社へのドメイン移管処理が行われる。 

５月 31日（金）9：15頃 

公式ホームページ（https://www.trecenti.com/）が閲覧できない状態になり、調査を開始。 

５月 31日（金）10：00～  

何らかの方法によるドメインの乗っ取り（盗難）の可能性が高いと想定され、ドメイン管理会

社とサーバー管理会社に状況確認を行うとともに、警察、弁護士にも相談し各管理会社への情報開

示請求の準備を開始。 

現時点で判明している不正アクセスの被害は、ドメイン管理会社の管理画面への ID及びパス

ワードのみで、公式ホームページのデータは別のサーバーで管理されております。そのサーバーに

は、ご来店予約の為に取得したお客様の個人情報（新郎・新婦のお名前、ご住所、お電話番号、

メールアドレス、生年月日、指のサイズ、新居のご住所、入籍日、挙式日など）が含まれておりま

すが、そこへの不正アクセスは確認されておりません。 

 

６月３日（月）現在 

トレセンテのサーバーへの不正なログイン履歴はなく、個人情報はじめデータの漏洩も確認さ

れておりません。 

また、トレセンテ オンラインサイト（https://trecenti.net/） については、影響を受けて

おらず、通常通り稼働しております。 

https://www.trecenti.com/
https://trecenti.net/
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２．今後の対応 

本件について、警察等関係機関への報告・相談を行いながら、引き続き影響を最小限にとどめる適

切な対応に努め、復旧に取り組んでおります。また、失ったドメインが、交渉することが困難な海外

のドメイン管理会社に移管されていることから、取り戻せない可能性が高いため、別途新たなドメイ

ンを入手し、そちらに公式サイトを復旧させる予定です。 

 

３．業績への影響 

 本件が当社の業績予想に及ぼす影響については現在精査中です。今後、業績に影響があると判断し

た場合は速やかに公表いたします。 

 

以上 


